BO LAO PONG - THUONG BINH VA XA HQI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG VIET MY HA NOQI Doc 1ap - Tw do - Hanh phiic

Sb: ... /2022/KH-CBbVM Ha Ngi, ngay ... thang ... nam 2022

KE HOACH
CAI TIEN HE THONG CHAT LUQNG NAM HQC 2022 — 2023
I. CAN CU XAY DUNG KE HOACH
- Luat Gido duc nghé nghiép va cac quy dinh hién hanh cta Bo Lao dong — Thuong
binh va Xa hoi;
- Quyét dinh sb 14/2022/QD-CDVMHN ngay 10/01/2022 cta Trudong Cao ding Viét

My Ha Noi Truong vé viéc ban hanh “Chién lwoc phdt trién Truong Cao dang Viét My
Ha Néi giai doan 2022-2030 va tam nhin dén nam 2045”;

- Két qua ra soat thuc trang va muc ti€u chét luong cua nha trudong dau nam hoc.
II. MUC TIEU CHAT LUQNG NAM HQC 2022 — 2023

1. Muc tiéu chung: Xay dung nén tang quan tri viing chic thong qua hé thong tiéu
chuan qudc té, ddng thoi nang cao chit lvgng dao tao gin lién véi thyuc tién doanh nghiép
va chuyén doi sb.

2. Céc chi tiéu cu thé (KPIs):

- Hé théng quén ly: Hoan thién xay dung, ban hanh va van hanh hé théng quy trinh
theo tiéu chuan ISO 9001:2015.

- Tuyén sinh: Pat chi tiéu tuyén sinh tir 1.000 — 1.500 sinh vién.

- Pao tao: 100% chuong trinh dao tao duoc ra soat cap nhat theo hudéng tng dung;
trién khai hé théng quan tri dao tao (LMS).

- Viéc lam: Dam béo ty 1€ sinh vién co6 viéc lam sau tbt nghiép dat tir 85-90%.

- Pji ngii: Phat trién doi ngii giang vién co hitu dat s6 lugng 80 — 100 giang vién.
II1. NQI DUNG VA GIAI PHAP CAI TIEN

1. Cai tién hé thong quan tri va Pam bio chit lwong (PBCL)

- Xay dung quy trinh ISO: Thiét lap hé thong vin ban, biéu mau, quy trinh cho cac
hoat dong Tuyén sinh, Pao tao, Hanh chinh, Nhan su va Tai chinh theo tiéu chuin ISO
9001:2015.

- Panh gia ndi bo: To chire 02 dot danh gia noi bo (Dy kién: Lan 1 thang 12/2022,
Lan 2 thang 03-04/2023) dé ra soat sy tuan th.



- Panh gia ngoai: Chuan bi hd so va hé théng minh chimg phuc vu danh gia ngoai
dé lay chung nhan ISO.

- Mang lwéi PBCL: Thiét 1ap va ciing c6 mang ludi nhan su dam bao chat luong tai
cac don vi dé duy tri kiém soat.

2. Cai tién chét lwong Do tao va Cong tac Sinh vién

- Poi méi chwong trinh: Ra soat va cip nhat chwong trinh dao tao cua 15
nganh/nghé trong diém, tich hop cac hoc phan k¥ ning s va tu duy phan bién.

- Phwong phap gidng day: Chuyén d6i manh mé sang phuong phap "hoc di d6i voi
hanh", tdng thoi luong thyc hanh va tu nghién ctu; 4p dung md hinh dao tao linh hoat
(truc tiép — truc tuyén — hybrid).

- Chuyén ddi s6 trong dao tao: Trién khai xay dyng hé sinh thai dao tao tryc tuyén
(LMS) va s6 hoa hoc liéu, bai giang.

- Hb tro viéc 1am: Pay manh hop tac doanh nghiép, thiét 1ap chwong trinh thuc tap
huong lvong va moé hinh "truong hoc trong doanh nghiép".

3. Phat trién déi ngii giang vién

- Tuyén dung: Tép trung tuyén dung giang vién c6 chuyén mon cao va kinh nghiém
thuc tién dé dap ing quy mé dao tao.

- Pao tao bdi dwdng: To chirc cac khoa bdi dudng dinh ky vé phuong phap gidng
day hién dai, k¥ ning chuyén ddi s6 va vin héa to chirc cho giang vién.

- Chinh sach: Thiét lap chinh sach di ngd va 16 trinh phét trién nghé nghiép rd rang
dé thu hit nhan tai.

4. Nang cap Co so vt chat

- Péu tw ha thng: Nang cip co sd vat chét tai co sé chinh; dau tu méi cac phong
studio sang tao, phong lab thuc hanh chuyén siu (Coéng nghé thong tin, Thiét ké, Du
lich...).

- Mé rong mang lwéi: Nghién ctru va trién khai ké hoach mé thém it nhat 01 co s&
vé tinh tai Ha Noi hodc khu vuc kinh té trong diém.

IV. TO CHUC THU'C HIEN

STT Noi dung cong viéc Pon vi chi tri Thaoi gian hoan
thanh
1 Ban hanh b0 quy trinh ISO | BanISO/Phong Quy 1V/2022
9001:2015 QA
2 Panh gia noi bo 1an 1 Phong Nhan su & Théang 12/2022
Van hoa




3 Trién khai hé théng LMS va sb Phong Pao tao Ca nam hoc
hoa hoc liéu
4 Tuyén dung bd sung giang vién co Phong Nhan sy Theo dot

~

hiru

5 | Danh gia ndi bo 1an 2 & Panh gia

Ban Giam hiéu /

Théang 3-4/2023

ngoai Phong QA
6 | Bao céo tong két cong tic DPBCL Phong Nhan su & Cubi nam hoc
Vian hoa
Noi nhin: HIEU TRUONG
- BGH (dé chi dao);

- Cac Phong, Khoa, Trung
tam (dé thyc hién);

- Luu: VT.
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